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Thema
Elektronische Patienten Akte
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Die ePA ab 15.01.2025

e Jeder gesetzlich versicherte Blrger wird mit einer
digitalen Patientenakte versorgt

o Mdglichkeit der Anlage einer Akte zu widersprechen
(Opt-Out)

e Krankenkassen missen Uber die Neuerungen
informieren

e Arzte werden verpflichtet Dokumente in der Akte
bereitzustellen

o Nutzung sowohl mit als auch ohne Smartphone E PA fu r I I

e Ombudsstellen der Krankenkassen unterstitzen bei
der Nutzung ohne Smartphone
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Was ist die ePA? Vorteile der ePA

o Patientengeflihrte Akte in digitaler_ Form e Doppeluntersuchungen werden vermieden
o Freiwillig e Daten fiir den Notfall

o Unbegrenzter Speicher e Uberblick beim Arztwechsel

e Austausch medizinischer Daten zwischen Patienten e Patientenverfligung in der ePA

und Gesundheitsdienstleistern

e Daten unterliegen den deutschen und européischen
Datenschutzbedingungen
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Widerspruchsmaoglichkeiten

Widerspruch gegen... Wo wird Widerspruch
eingelegt?

Anlegen der ePA Krankenkasse Es wird keine ePA angelegt.
Zugriff auf ePA durch med. Einrichtung ePA-App oder Die jeweilige med. Einrichtung kann bis auf
Ombudsstelle Widerruf nicht mit der ePA arbeiten.

Einstellen von Dokumenten durch eine med. Mindlich wahrend der Die med. Einrichtung beflllt die ePA nicht mit
Einrichtung Behandlung Daten und Dokumenten aus der aktuellen
Behandlung.

Einstellen von Abrechnungsdaten durch die ePA-App oder Es werden keine (weiteren) Abrechnungsdaten in
Krankenversicherung Krankenkasse die ePA geladen.
Automatisiertes Einstellen von E-Rezept-Daten ePA-App oder Daten aus dem E-Rezept-Fachdienst werden nicht
Ombudsstelle in die ePA Gbertragen und, wenn bereits

vorhanden, geldscht.

Pseudonymisierte Forschungsdaten (Mitte 2025} ePA-App oder Es werden keine Daten mehr an das
Ombudsstelle Forschungsdatenzentrum Gesundheit

weitergeleitet. Alle bereits weitergeleiteten Daten
werden geldscht.
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Ohne Smartphone Mit Smartphone
e Grundsatzlich keine Einsicht in die eigene Akte e Einsicht in die eigene Akte maglich
mdglich

e Berechtigungen und Einschrankungen werden Uber
e Berechtigung wird erteilt, sobald die die ePA-App selber eingestellt
Gesundheitskarte eingesteckt wird
e Hochladen eigener Dokumente méglich
e Einschrankungen in der ePA werden mit Hilfe der
Ombudsstelle durchgesetzt e Vertreter kdnnen eigenstandig in der App hinterlegt
werden
e Befiillung der Akte durch die Arzte,
Leistungserbringer etc. e E-Rezept Funktionen sind in der ePA-App
implementiert




Widerspruch elektronische Patientenakte

Widerspruch elektronische Patientenakte

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit widerspreche ich dem Anlegen einer elektronischen Patienenakte von meiner Parson. Eine
eventuell bereits angelegte elektronische Patientenakte bitte ich umgehend zu ldschen.

Zudem weise ich auf § 335 SGB V in der Fassung des PDSG hin:

(3) Die Versicherten diirfen nicht bevorzugt oder benachteiligt werden, weil sie einen Zugnff auf Daten
in einer Anwendung nach § 334 Absatz 1 Satz 2 bewirkt oder verweigert haben.

Um eine Antwort wird gebeten.

Mit freundlichen Grilken




Telefonnummern Onbudstelle

* AOK 0800 477 2000
* Barmer 08003331010
* Novitas BKK 0800 123 7654

* Techniker Kasse 0800 285 85 85
* DAK 040 20947 37 9525
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Einrichten der ePA-App
o Download der App aus dem App Store oder Play Store
e Benutzerkonto anlegen
¢ Gerat verknipfen und App-Code vergeben
o |dentifizierung
» Aktivierungscode (Vor Ort in unserer Geschéftsstelle)

» Postident (In einer Posffiliale oder dem Online-Personalausweis)
» Gesundheitskarte + Pin (Pin muss separat bestellt werden)




Was wird benodtigt zur Indentifizierung

* Gesundheitskarte NFC fahig
* Evtl Personalausweis NFC fahig
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Folgene Daten sollten sie sich aufschreiben

Versicherungsnummer

Das von lhnen festgelegte Passwort

Der von ihnen festgelegte PIN

Der PIN der von der Krankenkasse gesendet wurde

Zugangsnummer oben rechts auf der Gesundheitskarte



Wenn wir es geschafft haben
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Offen Abgeschlossen

() E-Rezepte werden 100 Tage nach ihrer
Einlosung automatisch geléscht (geman
SGB V §360 Abs. 6)
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PC Version

Man bendtigt ein PC oder Laptop
Ein Kartenlesegerat

Software aus dem Internet

https://epaclient.de/

Nach der Installation ihre Krankenkasse auswahlen


https://epaclient.de/

Vielen Dank fur die Aufmerksamkeit
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